
2025年アンケート結果

【回答数：179名】

■ 受付スタッフやコンシェルジュへの満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 120 67.0%

4 やや満足 34 19.0%

3 普通 21 11.7%

2 やや不満 1 0.6%

1 不満 0 0.0%

/ 回答対象外 3 1.7%

■ 医師への満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 112 62.6%

4 やや満足 41 22.9%

3 普通 14 7.8%

2 やや不満 6 3.4%

1 不満 1 0.6%

/ 回答対象外 5 2.8%

■ 看護スタッフへの満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 135 75.4%

4 やや満足 24 13.4%

3 普通 11 6.1%

2 やや不満 4 2.2%

1 不満 0 0.0%

/ 回答対象外 5 2.8%

■ 培養室地下受付（精液提出や凍結説明等）での対応の満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 115 64.2%

4 やや満足 20 11.2%

3 普通 13 7.3%

2 やや不満 1 0.6%

1 不満 1 0.6%

/ 回答対象外 29 16.2%
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2025年アンケート結果

■ 培養士の説明（凍結胚/卵子/精子等）の満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 117 65.4%

4 やや満足 14 7.8%

3 普通 11 6.1%

2 やや不満 0 0.0%

1 不満 1 0.6%

/ 回答対象外 36 20.1%

■ 当院のInstagramをご覧になったことがありますか？　[

回答 人数 割合

知らなかった 93 52.0%

見たことがある 50 27.9%

知ってはいるが見たことはない 14 7.8%

Instagramを利用していない 13 7.3%

分からない/覚えていない 9 5.0%

■ 総合的な満足度をお答えください。

回答 人数 割合

5 満足 118 65.9%

4 やや満足 36 20.1%

3 普通 11 6.1%

2 やや不満 3 1.7%

1 不満 0 0.0%

/ 回答対象外 11 6.1%
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